DESCRIPCION COMPANIA

OBJETIVOS

Esta agencia fotografica nace con el objetivo fundamental de proveer a todos los
medios de comunicacion impresos de Malaga, de manera rapida, eficaz, seria, original y
creativa, con fotos de todos los actos que tienen lugar cada dia en cualquier rincén
malaguefio; ofreciendo una buena relacion calidad- precio y poniendo a disposicion de
todos los clientes un correo electronico para brindar un servicio con mayor

personalizacion.

IDEA INICIAL

La idea de poner en m~rcha mn~ ager~i= fHtografi-~ a nivel local, parte de cinco
e w 1a tes de rooodism  de la Facu tar de Cierias ae @ Couuniac 01 Jde i
Uy ers d e €2 Ma. ga.

Deoido a las necesidades y carencias existentes en 1us medios ac conmunicacion ue
la provincia de Malaga, Maria Sanchez Gonzalez, Lorena Codes Romo, Daniel Gémez
Garcia, Pedro Pefia Jiménez e Inmaculada Acién Fernandez, se constituyen en Sociedad
Limitada, para crear 1> ~mjwesa g ie en ¢ste decimento s prescite. El capital social con
el que se parte es de 5.uu0 €.

La plantilla de esta empresa se.comnone por las sicuientes personas:

» Pedrc ?eiia J méiiez osent: ol curgy de cirector Wcnico, webmaster y
técnico de mantenimiento.

> Daniel; “9mez Carcia ocuna =l gicsto 2 direstor comercial de la
empres 1.

> Lorena Codes Romo detenta el cargo de directora general de
comun cacion, Jir zie1do la com nicac 011 iacni y externa.

» Maria Sanch:z Sunzale’ e i cora dz2 recirios aumanos y fotografo
de la capital malaguena.

» Inmacilad: Zcich ferranle;. trabaje ~ono di ectora fotografica y
fotdgra a en - cepit.l

Ademas seran necesarios diez fotografos, que se contratardn como becarios,

estudiantes en practicas, asi como un técnico de mantenimiento.



Todos los fotografos se dividiran por comarcas ( hay siete comarcas, un fotografo
en cada una), situdndose tres fotdgrafos en la capital y otros tres en las comarcas donde
exista mas demanda de imdgenes o donde los actos requieran una cobertura mas amplia.

Cada fotégrafo esta provisto de un equipo fotografico digital completo (Nikon
Coolpix 5000) y mediante un ordenador portatil con conexion a Internet, se remiten las
fotos a la oficina central donde el técnico de mantenimiento las incorpora a la pagina,
dandolas a conocer a todos los usuarios. Todos los miembros de la plantilla estardn
comunicados en todo momento mediante un teléfono movil que provee la empresa.

Los temas informativos que se cubren son muy variados, se pretende dar respuesta
a todas las necesidades fotograficas que pueda tener cualquier medio de comunicacion
impreso o en red, con calidad, rapidez, eficacia, seriedad, la mayor diligencia y teniendo
presente en cada momento los intereses de los usuarios.

Ademas de imagene e 'm uva €1 csia pagir . tan bién se ofreceran en aces a

~ £

galer as de¢ ot )s artisticas .0g afos1ia _ fios.



FASE ANTERIOR A LA PUESTA EN MARCHA:
ANALISIS DEL MERCADO Y DE LA COMPETENCIA

CLIENTES: MEDIOS DE COMUNICACION DE MALAGA

Como se ha comentado en el apartado de objetivos, la funcion principal de la que
se ocupa la empresa es la de servir fotografias a los diferentes medios de comunicacion
malaguefios, asi como a otros posibles clientes que lo soliciten.

Después de haber hecho un estudio acerca de las carencias o demandas
fundamentales que estos medios poseen en el campo de la fotografia, la empresa orienta
sus objetivos a cubrir dichas necesidades.

Aunque estos medios tienen sus propios fotografos que cubren todo el area
provincial, no siempre tic 1en n imp. a ¢Hoerwra fo ogre ica en lo que se r¢ lere a
actos n ortm:n os v pers ' Lad s que s¢ lentra 1 en loca (da .es 1145 pe jucda de
Ihvprovircia Acmé s las “otografi s de est tipo que | asef 1 1) st 2ler r nov ars: e el
archivo de forma constante, sino s6lo cuando ocurren acontecimientos que se convierten
en noticia.

Por ello, la ager cia te d2dicar a proporc.onai « ¢stos e lios fotografias recientes
de todo lo que se enciiadre 21 1. ,.o 7inc a d2 viclagr. Ccmo ¢ p10opios medios nos han
comunicado, a veces no pueden cubrir los acontecimientos que ocurren en todas las
localidades porqu: 10 hay cuficiertes fotogaos; 1i.poier de una serie de
colaboradores que 1> sum n straa fito;ra‘tas 2 can'b.o d2 an» pequefia remuneracion.
Sin embargo, admiten que estas fotografias, al no estar realizadas por profesionales, no
tienen suficiente calicad. i’or el'c estariin iatec:sadods :r rec’bl: este tipo de fotos de la
agencia.

Entre otros posibles clientes, encontramos los siguien.es medios de comunicacion

Ademas de estc = dicrins, esisten :n Milcga lifcrontes pub icaciones de caracter

especifico que se manweudrian como cuenwes esporadicos ac la agencia.



DEFINICION LINEAS SIMILARES EN INTERNET

También con objeto de descubrir los servicios y carencias que ofrece la red en lo que a
fotografias se refiere, se ha realizado un estudio previo, por un lado, de las web
dedicadas a la venta de fotografias en general, y por otro, de las agencias fotograficas
digitales, sobre todo las relacionadas con la prensa, o aquéllas de ambito local o
provincial similar al nuestro. El resultado de este estudio ha sido favorable: nuestra
empresa sera la primera agencia de fotoperiodismo digital en la provincia de Malaga.

Una vez concluido en andlisis, sefialamos algunas de las paginas dedicadas a la

fotografia mas interesantes en la web, con sus caracteristicas mas destacadas:

API Photo Press

Agencia de fotografia especializada en prensa v reportajes. Dispone de banco de
ir 2 ens.

by, 'pesoia reuc ‘b.es/e rn/

Digital Press

Agencia fotografica espafiola. Informacion sobre su oferta de servicios fotograficos y
demostraciones en la “ed.

http://www.artplus.es ‘digite 1 pre ss/

Queen

El Banco de Imagen Espafiol en Iniernet. Autoservicio Fotogratico, 24 Horas y 365
Dias/afio.

Cadiz - Marta Gotor

Agencia de produccic..cs audicvisuaics eopecializaca ea tetografia y video. Conozcea la
empresa y su archivo fotografico.

http://www.martagot ,..cc m/

Sevilla - Cien x Cie

Agencia de fotografia dedicada al interiorismo, moda, retrato y més. Conozca sus
secciones.

http://www.arrakis.es ~100x " 0C/

Bilbaofoto

Agencia de fotografia en la capital vizcaina. Entre sus servicios cuenta con bancos de
imagenes, servicios fotograficos y formacion.

http://www.bilbaofot.com/



Barcelona - AMB-2 Fotografs

Agencia de fotografia de tres profesionales. Vea piezas de su trabajo en secciones de
retrato, publicidad, prensa y multimedia.

http://www.arrakis.es/~jbotella/

Zaragoza - Serviprom

Agencia de fotografia especializada en Espafia como tema de difusion. Ojee su banco de
imagenes y solicite catalogo gratuito.

http://www.arrakis.es/~publifot/

Mope
Agencia de fotografia dedicada a documentales, viajes, todo lo relacionado en general

con lo social.
http://www.airtel.net/hosting/00019/mriveiro/

Shooting Photo Sports

Agencia fotografica en internet dedicada especialmente al deporte espaiiol y a los
acontecimientos deportivos que alli suceden.

http://personal.redestb.es/s 100u g

‘iz Fits ok

. ge cia ‘ot ratica con ci ntos de imac 2ne clasificaa s er an: ba = d¢ dtos
http://www.agefotostock.com/main.htm

Andaluza

Se realizan todo tipo le fo ograf.c di: prense y «por ajes. Ma:iva -apidez.

Diapress

Agencia de prensa zrédcquzabarci todali Comun dud ce t1aliid.

Creacion de la web

El primer paso para | «ce: r¢a idac nv.e trc proyecty e 11 ¢reacion de una pagina
web. Esta ser4 llevada a cabo por el propio director técnico de la empresa, siguiendo las
pautas establecidas por la lirzcty-a rtis ica .

Dos son los pt »oipics clavee » tener 2n cuonfa 2n oes.e pre ceso; por un lado, la
importancia de una correcta organizacion de los archivos de imagenes con la creacion
de una base de dato; aue p:rniia 2l ciente halla las fotoyafiis deseadas de forma
rapida y comoda. Poi oo wado, la tiecesaiia proeccidn ac10s da.os para conseguir asi
que las imagenes solo puedan ser obtenidas, en un formato de alta calidad, en modo de

pago o de suscripcion.

1 . . , .
Ver anexo especificaciones técnicas de la web



La personalizacion es otro de los principios que definen nuestra web. Asi, en ésta
se incluye un correo de atencién permanente, asi como las instrucciones acerca de los

pasos que deben seguirse en la suscripcion y compra de fotografias, bajo el nombre de
AYUDA.

La pagina principal contiene un mapa de la provincia donde se distinguen siete
comarcas. Cuando se pincha sobre una de ellas, inmediatamente aparece una pantalla en
la que se pueden ver los nombres de todos los pueblos que componen esa comarca. Se
pincha sobre el pueblo del que se desea ver las fotografias del dia y aparecen todas en
pequefio tamafio. Mediante un clic sobre la foto, ésta se abrira. Si el usuario desea
adquirir esa foto tendra que pinchar sobre este icono (COMPRA), que aparece justo bajo
la fotografia y al momento se incluird en su carro de la compra. Si todavia no se ha
registrado como usuario deberd hacerlo antes de iniciar la compra.

En el momento en ¢ 4. cc ...l>re (.. .. comr .. finalizado, el clientz debe
falscr .1 ¢ reior conprar e e ncue tr e el lac) izquie 0 e 1 pantlla e la
land 1 q1: v rmrane ;e mcvil. Cu ndo sul e esta op 16n s > riquerir. su cl ve de
usuario y se le preguntard si desea comprar todas las fotos que previamente ha
seleccionado dandosele la opcion de eliminar alguna si lo desea. Pulsando la opcién de
aceptar las fotografias != serar erviadas nor e-mai! 4= mar~=a inmediata.

En el lado i1zqu ciuo 1¢ le »ig na Hrinci> de esta web exis e una opcion llamada
archivo y que contiene imagenes pasadas, de todos los municipios de Malaga asi como
de la capital. Para nccode: a ste espaci . 30! es woceswan 1 olsar sobre esta palabra. La
pantalla que aparcce . contiruacidr c.o..iene iricaricm 1 buscador que da
posibilidad de numerosas combinaciones dependiendo de lo que desee. Puede ser que la
busqueda sea a partir ae unataliora el 1.on bre det yueols o d¢ dia en el que tuvo lugar
el acto que deseamos encoivrar, ¢ i1 cluco vn:. nezcla le amocs. " ras incluir alguno de
estos datos o todos y pulsar la opcion de buscar, en la parte baja de la misma pantalla,
apareceran una serie de fctos qi.c respoade an o Iis necesidades del usuario. Sino se es
usuario todavia tendr i ane 2gistretie

Si el cliente desea una fotografia de las que aparecen en pantalla, sélo tiene que
pinchar sobre ella y caandb ¢paezc1 an plide -ncluirli ¢n ico 10 ue aparece en uno de
los extremos inferiore=2 le fo.ogia*=; baio ¢l piz ¢z foto.

Se incluye anexo el contrato de licencia con el usuario que todo el que quiera

descargar una imagen debera aceptar.



LANZAMIENTO DEL PROYECTO

Inicio de una campaiia promocional

Un comercial de la empresa ira a cada periddico con el fin de mostrar, mediante un
portatil, el funcionamiento de nuestra pagina; se pretendera asi convencer a los
directores de los periddicos malaguenos de que se acojan a nuestra oferta de prueba

gratuita, mediante una suscripcion de 15 dias.
Fuente de ingresos

Las subvenciones de las que va a disfrutar esta empresa alcanza los 6000 euros. El
Instituto Andaluz de la rier cencede 3000 euros po= ser el proyecto de mujeres
e .p erlecra v .. Junta le A d¢ ucia hor ser un proyecto d [ ovia s oonore, Je Lo
€108 01 ¢3¢ 2 otros - 900 e ros.

La forma ac recuperacion aei capital invertido scrd de diteientes tormas. La
primera sera mediante la venta de fotografias informativas a medios de comunicacion
impresos o en red que se subscriban a la agencia de manera mensual, a los cuales se les
cobrarda 3000 euros ' mcs: lcs peridcicos (uz prefizran sud.c ibirse no de manera
mensual sino por fowgiafia que cuwipren, wenardti que pagar 75 euros por foto que
deseen adquirir.

La segunda fcrraa de r:cuperation moteta 1a serd mediant. calaces a galerias de
fotos artisticas de fotografos malaguefios, a quienes la empresa les cobrard por cederles
espacio en la web o pezpublicidad, dependiendo 2! Zdinerc de 'os acuerdos a los que se
llegue con cada fotdg -aro.

Se adjunta el presupuesto inicial y los gastos previstos.



GASTOS DE INICIO DE ACTIVIDAD

Constitucion en S.L (1% del capital social) 30€
Adobe Photoshop 1 1.158,84 €
Windows y MSOffice XP 1 400 €
Dreamweaver 1 350 €
Antivirus 1 100 €

Total programas informaticos 2.008,84 €
Acondicionamiento del local 1.000 €
Alta Teléfonos moviles (terminales gratis proporcionados |10 100 €
por Amena)
Alta tlf. Fijo 1 250 €
Ordenadores portatiles con escaneres 9 18.277 €
Ordenadores sobremesa con escaneres 2 3.000 €
Total acondicionamiento 22.627,00 €
| C4maras enalfginas profe iona 3__s [ t 3 rY W N YA
|Cap ar. s I gial s (Nikon ™ pix 5000 7T 1 9.70 €]
' R UWY e ¥ | T tal o atc sial de travajo! | =~ = 12473 €]
Comienzo de actividad (2 meses) 17.593 €
Reservas 8.537,61 €
TOTAL GASTOS INICIO s 60.000,00 €

GASTOS F1JOS (anuases,

Noémina director KRJTH. 0 N L 12.000 €
Nomina director fo'cgrefihn = = 4 10 1IN 12.000 €
Noémina director técic) 1 12.000 €
Nomina director marketing 1 4.000 €
Nomina director con w...cacion (4h,50C€) ~ .l W 6.000 €
Nomina técnico (8h. 1900~ -~~~ -~ | 12.000 €

Tot: ] n4n.iras personal fijo | 58.000,00 €

Nomina fotografos e~ précticas 4k, 3¢0€) -~ .~ 10 22.800 €

Tcti1 r6 minas personl emporal| 22.800,00 €
Reserva anual para inversion 6.000 €
Electricidad ... . . B 1.200 €
Tel¢fono .~~~ I\ | 6.000 €
Acceso a Internet A'FaiINUviavdEA AR 1.200 €

Alquiler de local 540 €
Cartas de presentacion 600 €
Registro dominio 100 €
Consumibles oficina 240 €
Impuestos anuales (IBI, IAE) 1.500 €




Contrato mantenimiento ordenador 180 €
Total otros gastos fijos 24.760,00 €
TOTAL GASTOS FIJOS ANUALES 105.560,00 €
GASTOS VARIABLES
Comisiones fotografos (2 € por cada foto suya vendida)
Suscripcion de prueba (50% del total del primer contrato)
Comisiones comercial (10% de cada contrato suscripcion)
Colaboradores (10 € por cada foto suya vendida)
INGRESOS
Concepto | Precio
Venta de fotografia unitaria 75 €
Suscripcion mensual 3.000 €

E pr ste no i sido solic caco a C ¢ nar medii ate el er .0 "¢ 'n “ua cC 0 oo
Js catos n czsariv.-? est présta 10 te i1 la durac 6n de s is nos, omonz nco a
pagario a partir der segundo afio, cuando el negocio se haya recuperaao de su periodo ae
prueba y comience a dar sus primeros frutos econdmicos.

Al ascender los gastos iniciales a 51.462,39 euros, solicitamos un préstamo de
60.000 euros, para ct »='r of guso¢ ini:ial:s. iacluides los s o de los dos primeros
meses de trabajo (valuiados en 17.5v5 €), esiableciendo er reswo (3.537,61 euros) como
reservas y gastos adicionales que puedan surgir durante este tiempo de puesta en marcha

del negocio y posib. e/, grsios pos eridre; a los dos meces e t p Uacus.

2 .. , , . .
ver anexos de solicitud de préstamo y respuesta a éste de la entidad financiera
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Organizacion de la empresa

PRESIDENTE: Lorena Codes Romo

DEPARTAMENTOS:

* Depto. técnico
Responsable: Pedro José Pefia Ginés

Empleados a su cargo: Técnico
Funciones:
- Realizar todo el trabajo con ordenadores de la oficina
- Avisar de cualquier problema con los aparatos
- Recoger las llamadas del teléfono en ausencia del director de
comunicacion y de marketing

* Depto. fotografia
Responsabl~+"=mag'~"2 Ac**~ "2rnénde
Emnleados  su ¢ irg 2: 16 fotHgrafos en sracti_as
F' nciones:
- (Hordina a los Jic z fotografi s segi n sz onas p ovi (ci le
- . signar - "ortua de noticiac - peci les
- Suplir a los fotografos en casos necesarios
* Depto. recursos humanos
Responsable: Maria Sanchez Gonzélez
Funcic ics:
Coatratir @1 persona 1t ecesar o
L evirla conta~lidad de la enpreca

* Depto. marketing

Emp eidcs rsi1ca-go Comeccial
Funci nes:
- Buscar clientes
- Resnonder a las necesidades de estos clientes
- idear11on ocione . pria ceptazion G2 LU vos suscriptores
¢ Depto. comunicacicr
Responsable: Lorena Codes Romo
Funciones:
- Hsfablece los carales especif ci.dos €1 e anexo
- Com= cecidr Iner oo
- Responcer ai teicfono
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PRESIDENCTA
D Técnico D RRHH D Fotoorafia D Markétine D Comunicacidn
Pedro Pena Maria Sanchez Inmaculada Acién  Daniel Gomez Lorena Codes
Un técnico Fotografos fijos (3) Comercial

Fotografos becarios




12

COMUNICACION EMPRESARIAL

En toda empresa es muy importante una comunicacioén interna que coordine y
una a sus miembros. No es menos importante en la nuestra, ya que la comunicacion
dentro de ella es fundamental para un correcto funcionamiento. Por ello habilitamos los
canales de comunicacion tanto en sentido transversal como descendente (comunicacioén

operativa) necesarios.

COMUNICACION TRANSVERSAL

Una de las razones por las que una empresa puede perder productividad en el
inicio de su actividad, sobre todo si sus empleados no son fijos, es la falta de
conocimiento de la sociedad y de sus miembros. En nuestra empresa lo tenemos en
cuenta, por lo que establecemos reuniones informales mensuales donde se podra
de-arro'lar 'a eor nicacid 1 infe mn al de os trabajador s y 1os dirscte 2s de'as ¢ it o
d _atatao .

Estus sulida. pueden consist.. c.on er excursiones — on ComMiGe., Y 1o £-Sles (oo

se produzcan estaran a cargo de la cuenta de inversion y reservas.
COMUNICACICN/OFERATIVA

Una empresa que quiera abarcar toda la provincia de Malaga tiene que ser eficaz
a la hora de coordii:ar .ocvs cus emp €anvs. e nar a sive te er la wgjor fotografia de
Malaga si el técnicoro 'avuclga de arcd, o ererlé 1hejor tdiva a de fotos sino se
comunica al fotografo donde ha de asistir a tomar la fotografia.

Esta comunici c10on se de«.: rrollar i scbre todc mi:d.am> 3! tcléfono movil. Cada
empleado tendra uno »ropo “:iciaco nor 'a £ presa Ameia. ©01 U’ a correcta cobertura
en la provincia, excepto los directores de departamentos (sosios inversores) que aportara
el suyo propio. Aden &s, q1e lariuna en la oficina para e der conte ctar con cualquiera
se encuentre este dor 1~ se 'nciuen v Ast ez Tes podrd dar dveres . los empleados para
que vayan a fotografiar los acontecimientos que se produzcan en su zona.

No se debe de:cmidaria ccm micacicn 21 tre os fctdgra s 7 los técnicos. Cada
fotografo entregard ui.a richa junto a ia feiogiafia en la que constaidn todos los datos de

¢ésta (lugar, fecha, hora, tema, personaje) para una correcta indexacion en la pagina web.
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COMUNICACION CON LOS CLIENTES

Se habilita un teléfono fijo para que los clientes puedan llamar para comprar sus
fotografia, pedir que se asista a algin lugar o cualquier reclamacion que se produjese.
Sera el director de comunicacion, o en su defecto el de marketing o el técnico, el que se
encargue de dar respuesta a las dos primeras cuestiones, o de comunicar al responsable
de comunicacion la reclamacion para que este la solucione.

La busqueda de clientes sera llevada por el departamento de marketing que
establecerd un primer contacto con los clientes. También serd este departamento el que
de respuesta a las peticiones de nuevos clientes.

También se podran encargar fotografias a través de un e-mail.
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FASE DE CONSOLIDACION:

Proyecto de a mpliacion de futuro

Como proyecto a largo plazo, la empresa contemplaré la ampliacion del dambito de
actuacion de cobertura al resto de las provincias andaluzas. La ampliacion se realizara
cuando la web en Malaga estuviese consolidada y obtenga una clara rentabilidad. Para
ello seguiremos una serie de pasos.

En primer lugar, se realizard un estudio similar al hecho en Malaga sobre los
medios de comunicacion existentes en cada provincia andaluza; investigariamos sobre
sus carencias y necesidades, la competencia, el nimero de periodicos existenteE

De entre las provincias donde la ampliacion se presente como mas rentable, se
elegira una para empezar. Sucesivamente se ira ampliando al resto de provincias en

funcidn de la rentabilidad - ~1da

Una vez asegurada la viabilidad y rentabilidad de la ampliacion se pasard a
seguir el mismo proceso que se ha llevado a cabo en la provincia de Malaga. Es decir, la
empresa tendrd que ~ontrater mas persoral, adgitic rueves equipos, ordenadores,
estrategia de marketir gr.

Se estudiara la posibilidad de establecer un convenio con alguna marca de
equipos fotografices cigi.ales para (uc cedicsen « 11 mgeac’a estos equipos durante un
periodo de prueba ¢ :ar.. o de patrocinios, «tc Si :l negocic ¢ ampliacion obtuviera
un resultado rentable, se procederia a la compra de los equipos definitivamente.

Los equipos ruevcs paséian a u;ars: e. la proircia d. M dlaga, para aumentar
la calidad de las fotos en 1.n2 p1oinc.a coiac el nezccio ya ot consolidado, y se
trasladaran los equipos de Malaga a la otra provincia donde esté previsto ampliar. En
cualquier caso, seric obj>tc d: esudiy i rzataoilided de tiaslédar estos equipos o
deshecharlos y adqu rir ot1s -wue 7¢s er. fiincidr del estala e nu stros equipos en ese
tiempo, asi como nuestra situacion econdmica.

Para todo est¢ nroirecto az ¢ mp iac Or, nor tartc, ha» a cue tener en cuenta la
rentabilidad del nego..cy lu positil.dad 2o que .a empresa afrontara un posible fracaso
del mismo en las otras provincias, ademas de otros factores anteriormente mencionados.
Si asi fuera, no habria graves pérdidas ya que todo el material nuevo se destinaria a

mejoras en la sede principal, Malaga, o se llevaria a otras provincias.
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Posteriormente se presentara la necesidad de remodelar la pagina web con la
entrada de sucesivas provincias; la pagina principal sera de Malaga, y se accederd a

otras provincias a través de hipervinculos.

Segunda forma: Empresas distintas pertenecientes a “El cliché” (holding)

Tal vez la ampliacion a otras provincias nos interesara realizarla de otras formas que nos
permitieran que el capital en cada provincia no se mezclase, para proteger asi al resto
frente a la posibles pérdidas de una de ellas.

Una forma interesante de realizar esto, seria colocar dentro de Malaga a una
empresa o sujeto coordinador de cada empresa que se constituya en cada una de las
provincias (holding). Dado que el nombre y la direccion social de cada una de estas
empresas es distinta (El cliché de Malaga, El cliché de Granada...), el capital social sera
distinto, y en caso de la qu ebra le mac:e as, el restc nos. verd afectado.

.nestc coco,seree _.auiawe d. waclich:”, yden ‘o ce2ésa, hin rv 1c los
ccaapl vi cia estundo | [dlaga ¢ Moo da on la misn. e rq fa ¢ e 11:sty

En el caso de no ser posible la ampliacion a otras provincias, contemplariamos la
posibilidad de ofrecer nuevos servicios en la web de Malaga, aumentando su
interactividad, contenidos.’ (o1 enzari: mcs i'sluyznco oteite . di: cursos de fotografia,

fotos de ocio, seccion zs de "ite’ canoio e riger.al cnt12 sur os”



